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湖北火锅店点菜系统

生成日期: 2025-10-27

    前台营业–功能简述宾客开台：支持普通宾客开台、团体宾客开台、预订宾客开台，并为餐台指定值
台服务生以及宾客人数；宾客点单：支持日常菜品、特价菜、临时菜；支持对已点菜品进行转台、催菜、漏打、
退菜、赠菜；支持对已点菜但需要随后根据客户要求再做的菜进行挂起操作，确定上菜时再进行解挂操作。宾
客结账：支持会员结账；支持多种付款方式；支持会员挂账；支持灵活多样的打折优惠方案；支持**操作；支
持综合版本间的相互抛单，如餐饮消费账单挂到客房或洗浴手牌，实现客人离店时统一进行结账。账单管理：
对消费账单的统计查询；对错误账单进行反结账操作。挂账单管理：对会员挂账单进行统计并再结账，支持批
量挂账单结账，支持部分回款。会员充值：方便前台收银点对会员卡进行充值操作。沽清设置：当某个商品要
暂停销售时可以添加此商品到沽清单中，这样就可以限制所有点菜员不能再消费已沽清商品。寄存管理：实现
对宾客随身物品或消费商品的寄存管理。
规范门店要货规则，可依据历史数据，缩短申购周期，提升备注准确率，优化产销流程，达到零缺。湖北火锅
店点菜系统

智慧金钥匙自助点餐系统：

点单、支付、凭票取餐，快餐自助服务系统！

-智能人体识别，顾客到访，机器主动问好，比人还热情；
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-真人原声提示，初次使用者不必学习；

-点单、扫码支付、凭票用餐一站式自助服务省时省力；

-后台强大的云管理平台支持，服务更智能，操作更简单；

-对账分析，店铺管理，营收报表，会员管理，功能更齐全

-自助点单机点餐下单、扫码支付、凭票用餐，只需三步，自动餐饮完美解决方案。智能终端与云计算的完美结
合，前列的售后服务体系，健全的售后保障，是您提高销售额，降低成本的*****。
湖北火锅店点菜系统菜品出品后，相关原料自动减少，智能库存及报损报溢。

智慧金钥匙是一套简洁实用功能的餐饮管理软件。该系统提供了台位信息、预订信息、就餐登记、消费登记、
结帐、挂帐付款、期间统计、每日经营情况、当月经营日报、菜单维护、菜单查询等信息进行管理，强大的数
据汇总统计功能，可以任意组合各种条件查询和统计，方便快捷地计算出每日经营情况、当月经营日报、应收
帐款、对菜单进行维护查询，极大的提高工作效率和工作质量。系统灵活易用，上手快，适合各种规模档次的
酒楼、餐厅、酒家、的管理。 一、输入功能：该系统提供了台位信息、预订信息、就餐登记、消费登记、结
帐、挂帐付款、期间统计、每日经营情况、当月经营日报、菜单维护、菜单查询等信息表的录入功能，使餐饮
工作的一些零散的信息集中到数据库中，保持餐饮工作的连续性。二、统计功能：统计分了几种情况。比如按
期间统计、按每日经营情况统计。你还可以自定义其它统计。三、报表功能：各类信息都有相应的报表。四、
打印功能：报表功能中的所有报表均能打印。五、信息查询： 可以查询每日就餐情况，当月的就餐情况及挂帐
的情况。六、备份功能：系统自带备份功能，可将数据备份在硬盘、软盘或其他可移动磁盘中。
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    微信点餐，看似减少了服务，实则提升了顾客的消费体验优化用餐过程中四个重要流程，平均节省顾
客用餐时间15-20分钟。智慧金钥匙点餐系统能够顾客带来这么多好处，如何保证系统的稳定性？上手快安装方
便深圳周边可上门指导。专业技术团队7年研发经验。问：关于智慧金钥匙点餐系统的常见问题有哪些？智慧金
钥匙点餐系统支持公众号？答：可以在公众号自定义菜单中直接绑定小程序地址。问：借助扫码点餐，如何降
低餐厅人力成本？答：主要是简化点餐流程，减少了服务员部分工作。一个20多平10张左右桌台用了扫码点餐，
只要1个人收台上菜即可。问：我们的餐厅适合哪种自助点餐？答：自助点餐方式主要有四种：二维码点餐、公
众号点餐、APP点餐以及自助点餐机，这些点餐方式适合不同餐饮店，有疑问可以拨打下面的电话。……以上就
是关于点餐系统疑问的解答。利用餐饮行业通用的千元用量指标，通过系统建立智能要货模型，协助门店精细
要货。

    商家小程序外卖,顾客下单轻松便捷可快速匹配老客户,提高3公里內老客的复购率平台自带流量,扫码、
用过、附近、搜索等皆可引流,流量入口无所不在专属外卖二维码,可直接印刷到外卖传单、名片、门店海报等
地方,便于引流和顾客扫码下单支付界面可设置充值买单优惠提示,引导充值买单,提高顾客黏性。中西餐餐厅对
于消费者的用餐体验比较重视，服务员一般5-10个左右，往往是先落座下单，用餐之后再结账，愿意尝试新颖
的点餐、用餐模式，并且用心经营老顾客，使用会员卡的方式迅速回笼资金。智慧金钥匙餐饮点菜APP主要满
足服务员可以随时随地点菜、查看订单、领位等需求，不仅可取代老式点菜宝，还能完美的实现协同合作。点
餐APP与智慧金钥匙餐饮Windows、安卓平板客户端数据实时共享，订单实时同步、桌位状态互通，一个门店
下不限制设备数量，所有员工都可以实时查看。门店经营数据纵横向对比分析，挖掘黄金门店、黄金条码，辅
助经营状况不佳门店改善经营。湖北火锅店点菜系统

智能补货通知、供应商配货确认等其它功能。湖北火锅店点菜系统

    主要包括餐台预订，和预订查询，开台管理，前台收银管理，合并餐台，换餐台，签单补交，欠款补
交，已结帐单置未结帐，帐单补打印，积分兑换。会员卡支持磁卡，条形卡，ID卡，IC卡，包括如下功能：会
员类型设置，办理新卡，会员充值，会员卡挂失，挂失取消，挂失补办，卡密码修改，退卡管理，发卡查询，
充值查询，会员余额查询，挂失查询，补卡查询，退卡查询，会员生日查询，会员消费查询。每笔结帐明细查
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询，日营业查询，分类收入查询，结算方式统计，服务员提成查询，收费项目销售分析，商品退单赠单查询，
签单挂帐查询，销售趋势分析，积分兑换查询，消费积分生成查询。系统集库存管理：产品入库，产品出库，
库存盘点，库存查询，产品入库查询，产品出库查询，盘点查询。系统支持扫码刷卡读卡功能，方便操作；支
持小票打印机，收款完成后，自动打印出小票；权限明确，为不同的角色，设置了不同的权限；支持短信群发
功能；
湖北火锅店点菜系统

深圳市金钥匙软件有限公司总部位于观澜镇环观南路尚美创客大厦2楼，是一家深圳市金钥匙软件有限公司
主营：计算机软件的技术开发、销售、技术咨询；计算机网络技术开发；电子产品的销售；国内贸易，经营进
出口业务。主营产品：酒店客房管理系统、中西餐饮管理系统、洗浴沐足管理系统、会员营销系统、超市管理
系统。的公司。公司自创立以来，投身于酒店客房管理系统，中西餐饮管理系统，桑拿沐足管理系统，会员营
销系统，是数码、电脑的主力军。智慧金钥匙软件继续坚定不移地走高质量发展道路，既要实现基本面稳定增
长，又要聚焦关键领域，实现转型再突破。智慧金钥匙软件创始人张荣浪，始终关注客户，创新科技，竭诚为
客户提供良好的服务。


